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Libro imprescindible. Hace unos meses ya publicamos un articulo de Ernest Cafada sobre el
mismo tema. Ahora ha culminado el trabajo con este libro en el que recoge el testimonio de 25
camareras de pisos (y el de cuatro personas expertas) y en el que se relata detalladamente el
proceso de degradacion de las condiciones laborales en el sector por diversos medios:
intensificacion de la carga de trabajo, precarizacion de las condiciones de contratacion,
externalizacién, practicas antisindicales... Y los efectos negativos que las mismas tienen para las
condiciones de vida, los salarios y la salud de las trabajadoras. Tan importante es la denuncia
como lo que ellas mismas hacen emerger, sus practicas de resistencia, sus cualifaciones reales,
su aprecio por el trabajo bien hecho, su capacidad para desarrollar nuevas formas de conexion y
de denuncia. El libro hace visible lo invisible, lo que no se ve y garantiza la calidad de vida de los
clientes, los costes sociales que estan en el debe de los beneficios empresariales, la importancia
del trabajo bien hecho, la dignidad de la gente a la que siempre se niega la voz. Estas mujeres
son imprescindibles para construir otro orden social.
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